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▪ Zadaci ili radnje su dosljedni, a isti se koraci ponavljaju.

▪ Proces koji je vođen predloškom, s podacima koji se unose 

u određena polja na ponavljajući način.

▪ Proces koji se temelji na pravilima.

▪ Procesi koji ne podliježu automatizaciji u bliskoj 

budućnosti.

▪ Procesi koji uključuju visoku stopu pogrešaka.

▪ Procesi koji su digitalizirani, standardizirani.

▪ Procesi koji su stabilni i održivi.

Koji proces je dobar kandidat za RPA (Robotic
Process Automation)?
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▪ Dedicirana osoba iz poslovanja.

▪ Detaljna poslovna analiza.

▪ Funkcionalna specifikacija.

▪ Tehnička specifikacija.

▪ Dostavljen trošak za razvoj robota.

▪ Validacija Business Case-a i prioritizacija.

▪ Službena ponuda od dobavljača.

▪ Izdana narudžbenica.

Koji su preduvjeti za izradu novog robota?
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Puštanje robota u produkciju!
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▪ Razvoj.

▪ Testiranje.

▪ Produkcijski babysitting.

▪ Lansiranje novog robota.

▪ Primopredaja.
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Roboti i ljudi kolege!
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▪ Dedicirana osoba iz poslovanja.

▪ Konstantna evaluacija rada robota.

▪ KPI-evi poslovanja.

▪ Prilagodba rada robota novim uslugama.



Hvala na pažnji!


